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健 康 老 龄 化  

背景 

 世卫组织发布的《关于老龄化与健康的全球报告》提出，健康老龄化是发展和维护

老年健康生活所需的功能发挥的过程 

 《“十三五”健康老龄化规划》将“健康老龄化”定义为从生命全过程的角度，从

生命早期开始，对所有影响健康的因素进行综合、系统的干预，营造有利于老年健

康的社会支持和生活环境，以延长健康预期寿命，维护老年人的健康功能，提高老

年人的健康水平 

 



2012 《中华人民共和国老年人权益保障法》指出,积极应对人口老龄化是国家的一项长期战略任务。 

2015 
党的十八届五中全会的《中共中央关于制定国民经济和社会发展第十三个五年规划的建议》 

明确要求积极开展应对人口老龄化行动。 

2019 中共中央、国务院印发《国家积极应对人口老龄化中长期规划》 

2020 
党的十九届五中全会通过的《中共中央关于制定国民经济和社会发展第十四个五年规划和 

二〇三五年远景目标的建议》，首次明确提出“实施积极应对人口老龄化国家战略”。 

积 极 应 对 人 口 老 龄 化 上 升 为 国 家 战 略  

背景 



老年人护理需求明显高于全体人群平均水平，对护理服务
呈现庞大而刚性的需求。 

类别 2015年 2019年 

65岁及以上 14400 1.76亿 

失能 4063 ＞4400万 

慢性病 10000 1.8亿 

空巢 10000 1.18亿 

老年人口结构特点 
患病率高 

带病生存时间长 

并含社会心理健康问题 

老 年 人

健 康 状

况  

患病种类多 

背景 

失能风险高 



人口结构 

老化 

服务供给 

不足        

老年人需求高 

专业人才匮乏，照护水平低，

区域发展不平衡 

背景 

老 年 护 理 服 务 需 求 评 估 的 必 要 性  

老 年 护 理 服 务 需 求 评 估  

老年护理服务需求 

与服务供给矛盾突出 

•确定服务需求，精准匹配老年护理服务，满足老年人健康需

求，提高老年人健康水平 

•合理配置老年健康服务资源，引导服务资源供求平衡 

 

老年人健康状况复杂，

健康问题多样性 



老年护理服务需求评估政策支持 

民政部制定《关于推进养老服务评估工作的指导意见》 

• 从建立评估组织模式、完善评估指标体系和评估流程、探索评估结果综合利用机

制和养老评估监督机制等方面作出规定，科学确定老年人服务需求类型、照料护

理等级以及明确护理、养老服务等补贴领取资格等，合理配置养老服务资源。 

国家卫生健康委印发《关于开展老年护理需求评估和规范服务工作的通知》 

• 指导各地提供老年护理服务的医疗机构规范开展老年护理需求评估工作，精准

对接老年人护理需求，按需分类提供服务。 

• 评估人员应当由提供老年护理服务的医疗机构内经过省级护理服务需求评估专

业培训，并考核合格的人员担任。 



《国务院关于印发国家职业教育改革实施方案的通知》 

《教育部等四部门印发〈关于在院校实施“学历证书+若干职业技能等级证书

”制度试点方案〉的通知》          2020年确定的首批试点职业技能等级证书

包括老年照护职业技能等级证书 

《教育部办公厅、国家发展改革委办公厅、财政部办公厅关于推进1+X证书制

度试点工作的指导意见》 

 

《老年护理服务需求评估职业技能等级标准》 

老年护理服务需求评估政策支持 



标准制定的目的、意义 

 明确老年护理服务需求评估的工作领域、工作任务和技能要求等，规范老年护

理服务需求评估职业行为，提升老年护理服务需求评估职业的专业化、规范化

水平 

 引导老年护理服务需求评估职业教育培训的方向，为老年护理服务需求评估职

业技能鉴定提供依据，畅通老年护理服务需求评估技术人才成长通道 

 依据职业标准，借鉴国内外老年护理服务需求评估标准，对接老年健康服务需

求和市场需求，拓展就业领域 

 有利于深化复合型技术技能人才培养模式和考核评价模式改革，培养复合型老

年护理服务需求评估技术人才 



标准制定流程 

涵盖老年护理与康

复、护理教育、临床

护理、职业教育、教

育技术、企业管理等

专家 

 

文献研究、国内

外标准汇总，形

成初稿 

专家论证会，

形成修改稿 

 

组织专家审核 

组织专家团队 

策划编写 

征求意见 

审定 

2020.9-12 2021.1-3 2020.4-7 2020.1-3 



范围 

《老年护理服务需求评估职业技能等级标准》 

 本标准规定了老年护理服务需求评估职业技能等级对应的工作领域、工

作任务和职业技能要求。 

 适用于老年服务与管理等专业在校生和在职从业人员职业技能培训、考

核与评价。 

 相关用人单位的人员聘用、培训与考核可参照使用。 

主要内容 



术语和定义  

序号 名称 定义 

1 老年人 年龄满60周岁及以上者。 

2 老年护理服务需求 年龄老年人由于受其生理和（或）心理功能受损等影响，以至于

在相对较长的时期内，需要给予生活照料、基本护理服务和（或）

医疗护理等方面的需求。 

3 老年人能力评估 年龄采用一定的方法和工具，对老年人完成某些任务或行动的能

力进行测量与评价，内容包括日常生活活动、精神状态、感知觉

与沟通及社会参与等方面。 

4 需求等级 根据老年人能力评估结果、现存的/潜在的健康问题和（或）安全

风险等情况，进行的程度或水平的划分。 



适用院校专业  

 老年人服务与管理  

 护理 

 中医护理 

 中医 

 现代家政服务与管理 

 智慧健康养老服务与管理 

 护理 

 老年保健与管理 

 临床医学 

 中医学 

 公共卫生管理 

 健康管理 

 社区管理与服务 

 现代家政服务与管理  

 养老服务与管理 

 护理学 

 临床医学 

 中医学 

 中西医临床医学 

 全球健康学 

 健康管理 

 医疗保险 

 老年学 

注：对照3月12日教育部发布职业教育目录已更新对应适用院校专业 



职业岗位 

养老服务行业或 

老年护理服务领域 

老年护理服务

需求评估及管

理相关岗位 

医师 

护士 

老年护

理需求

评估师 

老年人

能力评

估师 

养老护

理员 

医疗护

理员 

健康管

理师 

养老机构、医院、护理院
(中心、站)、康复医疗中
心、社区卫生服务中心、
乡镇卫生院、医养结合机
构等机构。 



职业技能等级划分 

初级 

中级 

高级 

具备基本知识、技能和能

力 

协助专业人员完成工作 

具备职业发展基

本素养 

职业核心知识、

技能和能力 

独立开展老年人

全面评估，制定需

求判定和照护方案 

承担各级各类老年护

理服务需求评估人员

的教育培训、指导，

并开展组织协调、质

量控制等管理工作 

具备职业素质规划 

职业核心知识、技能

与能力 

独立开展老年人全面

评估，并制定需求判

定和照护方案 
 



职业技能等级要求 

高级别技能要求涵盖低级别要求 

• 初级：4个工作领域，12个工作任务，48个技能要求 

• 中级：5个工作领域，15个工作任务，61个技能要求 

• 高级：4个工作领域，12个工作任务，48个技能要求 



初级职业技能要求  



初级职业技能要求  



中级职业技能要求  

 



中级职业技能要求  



中级职业技能要求  



高级职业技能要求  



高级职业技能要求  



谢 谢 聆 听  


