
老年护理服务需求评估职业技能等级证书

有关试点事项说明

一、对应专业

学校类型 对应相关专业

中等职业学校

老年服务与管理、护理、助产、农村医学、中医护理、

中医、家政服务与管理。

高等职业院校

老年服务与管理、护理、老年保健与管理、临床医学、

中医学、公共卫生管理、健康管理、社区管理与服务、家政

服务与管理。

应用型本科院校

养老服务与管理、护理学、临床医学、中医学、中西医

临床医学、全球健康学、健康服务与管理、医疗保险、老年

学。

二、试点院校条件

（一）具备办学许可的法人单位，已开设老年护理服务需求评估职业技能等

级证书所对应的相关专业，且该专业近3年连续招生，有3年及以上相关专业学历

教育与职业培训经验。

（二）配备具有相应培训能力的专兼职师资团队，团队成员不少于8人，具

有相应工作领域项目经验的行业企业兼职教师占比不少于30%，“双师型”授课

教师不少于50%；专业带头人具有中级或高级职称达到100%。

（三）围绕老年护理服务需求评估职业技能等级证书相对应的专业，已开发

了较为成熟的课程体系和专业教学资源。

（四）具有老年护理服务需求评估职业技能等级证书对应的培训和考核环境，

能同时满足不少于40人进行理论及实践考核。培训和考核环境包含稳定成熟且符

合本职业技能等级证书考核要求的相关实训设备（详见附件）。

（五）组织机构完善，具有满足老年护理服务需求评估职业技能等级证书培

训需求的管理团队，有固定办公场所。团队负责人能够充分调动资源，提供培训

所需的保障条件。



三、联系方式

联 系 人：

（1）关丽华老师 18501318051 （北京、天津、河北、辽宁、吉林、

黑龙江、陕西、甘肃、宁夏、新疆、青海、内蒙、山东）

（2）田明珠老师 18611664546 （上海、江苏、浙江、安徽、河南、山西、

江西、福建、湖南、湖北）

（3）徐艳萍老师 13810168093（四川、重庆、广东、广西、海南、西藏、

云南、贵州）

附件：老年护理服务需求评估职业技能等级培训实训设备要求

中国光大实业（集团）有限责任公司

2021年2月5日



附件：

老年护理服务需求评估职业技能等级培训

实训设备要求

老年护理服务需求评估职业技能培训主要通过使用各类评估量表对老年人

进行全面评估，对实训仪器设备要求简单，除了相关量表工具外，主要包括:

1.测量工具

举例：血压计、体温计、计算器、测量尺、计时器等。试点院校可以按照每

4-8人一组，每组一套配备。

2.各类量表

举例：社会支持评定量表

指导语：下面的问题用于反映您在社会中所获得的支持，请按各个问题的具

体要求，根据您的实际情况，在相应的选项序号上打“√”。

1．有多少关系密切，可以得到支持和帮助

的朋友？（只选一项）

①一个也没有；

②1～2个；

③3～5个；

④6个或6个以上

2．近一年来您：（只选一项）

①远离家人，且独居一室；

②住处经常变动，多数时间和陌生人住在一起；

③和同学、同事或朋友住在一起；

④和家人住在一起

3．您与邻居：（只选一项）

①相互之间从不关心，只是点头之交；

②遇到困难可能稍微关心；

③有些邻居很关心您；

④大多数邻居都很关心您

4．您与同事：（只选一项）

①相互之间从不关心，只是点头之交；

②遇到困难可能稍微关心；

③有些同事很关心您；

④大多数同事都很关心您

5．从家庭成员得

到的支持和照顾

（在无、极少、一

般、全力支持4个

选项中选择）

A．夫妻（恋人） ①无； ②极少； ③一般； ④全力支持

B．父母 ①无； ②极少； ③一般； ④全力支持

C．儿女 ①无； ②极少； ③一般； ④全力支持

D．兄弟姐妹 ①无； ②极少； ③一般； ④全力支持

E．其他成员（如嫂子） ①无； ②极少； ③一般； ④全力支持

6．过去，在您遇到急难情况时，曾经得到

的经济支持和解决实际问题的帮助的来源

有：

（1）无任何来源；

（2）下列来源：（可选多项）

A.配偶；B.其他家人；C.亲戚；E.同事；



F.工作单位；G.党团工会等官方或半官方组织；

H.宗教、社会团体等非宫方组织；

I.其他（请列出______________）

7．过去，在您遇到急难情况时，曾经得到

的安慰和关心的来源有：

（1）无任何来源；

（2）下列来源：（可选多项）

A.配偶；B.其他家人；C.朋友D.亲戚；E.同事；

F.工作单位；G.党团工会等官方或半官方组织；

H.宗教、社会团体等非宫方组织

I.其他（请列出______________）

8．您遇到烦恼时的倾诉方式：（只选一项）

①从不向任何人诉述；

②只向关系极为密切的1～2个人诉述；

③如果朋友主动询问您会说出来；

④主动诉述自己的烦恼，以获得支持和理解

9．您遇到烦恼时的求助方式：（只选一项）

①只靠自己，不接受别人帮助；

②很少请求别人帮助；

③有时请求别人帮助；

④有困难时经常向家人、亲友、组织求援

10．对于团体（如党团组织、宗教组织、

工会、学生会等）组织活动，您：（只选

一项）

①从不参加；

②偶尔参加；

③经常参加；

④主动参加并积极活动

详见培训教材。

3.情境要求

（1）光线充足，温度适宜，整洁干净，与考试规模相适应的实训教室，并

根据学校实际情况做好疫情防控和安全保障。

（2）标准化病人，按照考试大纲和案例要求进行准备。

详见考核站点建设指南。
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