
中 国 汽 车 工 程 学 会

国家智能网联汽车创新中心

关于开展汽车共享出行职业技能线上师资培训

及智能网联汽车共享出行服务职业技能等级证书（初级）

考评员、培训师选拔工作的通知

各相关院校：

为深入贯彻习近平总书记关于职业教育的重要指示精神，落实《中共

中央国务院关于全面深化新时代教师队伍建设改革的意见》，助力汽车共

享出行行业人才培养，并借此推动职业院校汽车服务营销类专业的转型发

展和师资团队建设，培养汽车共享出行行业企业急需的“新汽车人才”，

中国汽车工程学会和国家智能网联汽车创新中心决定于今年 8 月 15-19 日

联合举办汽车共享出行职业技能线上师资培训，并同期开展智能网联汽车

共享出行服务职业技能等级证书（初级）考评员、培训师的选拔工作，现

将相关事宜通知如下：

一、组织单位

主办单位：中国汽车工程学会

国家智能网联汽车创新中心





六、培训内容

本次师资培训内容按照汽车共享出行网约车、汽车租赁、汽车融资租

赁三大业务类型和营销管理、运营管理、资产管理三个主要部门典型岗位

技能要求，围绕智能网联汽车共享出行服务职业技能等级标准，以理论知

识学习与仿真实操练习相结合的方式，按照营销管理、运营管理、资产管

理三类典型工作任务，培育汽车共享出行相关技能，提高院校实施教学、

培训和考核能力。

（一）理论知识培训（约 20 课时）

1）销售管理部分：客户接待、信用审核、车辆交接、服务产品推广。

2）资产管理部分：车辆登记及牌照管理；车辆保险、理赔、事故处理；

车辆报修、整备；风险控制及法律事务；车辆现值、残值及二手处理。

3）运营管理部分：租金管理、合同管理、司机管理、经营状况分析及

业务流程调整。

（二）实操培训（约 10 课时）

使用仿真培训系统或用于企业经营管理的业务操作系统，完成销售管

理、资产管理、运营管理的典型工作任务。

（三）“岗课赛证”融通培训（约 5 课时）

结合汽车技术服务与营销专业介绍（征求意见稿）新增汽车共享出行

相关内容，介绍汽车共享出行相关课程“岗课赛证”融通教学方法。

七、报名须知

1.每位学员收取 2250 元培训费(主要包含专家授课费、仿真系统服务






